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Abstrak. this study aims to evaluate the impact of capacity building for village officials in Anjir Seberang Pasar
I Village on the effectiveness of village administrative and financial management following the implementation of
Law No. 6 of 2014. The primary focus of the study is to measure changes in the competencies of village officials
before and after the implementation of technical guidance, as well as the use of the Village Financial System
(Siskeudes) application and Internet Banking Business. The research method used is qualitative with a case study
approach, in which data collection was conducted through observation, interviews, and the completion of pre-
test and post-test questionnaires by respondents consisting of the Village Secretary, Kaur, and Kasi. The results
of the study indicate a significant increase in three key variables: perceived usefulness, perceived ease of use, and
attitude toward using. Quantitatively, the average validation score from respondents reached 4.53 (on a 5.0
scale), which falls into the “Agree” category regarding the system’s effectiveness. Based on data analysis, the
success rate of capacity building for village officials was recorded at 29.23%, with a final understanding rate
reaching 91.33%. These findings indicate that practice-oriented and participatory training is capable of
improving the technical skills and accountability of village officials in managing digital-based government
administration. The integration of Siskeudes and digital banking has proven to have a positive impact on a safer
and more transparent payroll system at the village level.

Keywords: Capacity Assessment; Financial Accountability; Siskeudes; Village Administration; Village
Institutions.

Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi dampak peningkatan kapasitas perangkat desa di Desa
Anjir Seberang Pasar | terhadap efektivitas pengelolaan administrasi dan keuangan desa pasca penerapan
Undang-Undang Nomor 06 Tahun 2014. Fokus utama penelitian adalah mengukur perubahan kompetensi
perangkat desa sebelum dan sesudah pelaksanaan bimbingan teknis serta penggunaan aplikasi Sistem Keuangan
Desa (Siskeudes) dan Internet Banking Business. Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan
pendekatan studi kasus, di mana pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, serta pengisian
kuesioner pre-test dan post-test kepada responden yang terdiri dari Sekretaris Desa, Kaur, dan Kasi. Hasil
penelitian menunjukkan adanya peningkatan signifikan pada tiga variabel utama: kegunaan yang dirasakan
(Perceived Usefulness), kemudahan penggunaan (Perceived Ease of Use), dan sikap terhadap penggunaan
(Attitude Toward Using). Secara kuantitatif, rata-rata skor validasi dari responden mencapai 4,53 (skala 5,0),
yang masuk dalam kategori "Setuju” terhadap efektivitas sistem. Berdasarkan analisis data, tingkat keberhasilan
pengembangan kapasitas perangkat desa tercatat sebesar 29,23%, dengan tingkat pemahaman akhir mencapai
91,33%. Temuan ini mengindikasikan bahwa pelatihan yang berorientasi praktik dan partisipatif mampu
meningkatkan keterampilan teknis serta akuntabilitas perangkat desa dalam mengelola administrasi
pemerintahan berbasis digital. Integrasi Siskeudes dan perbankan digital terbukti memberikan dampak positif
bagi sistem penggajian yang lebih aman dan transparan di tingkat desa.

Kata Kunci: Administrasi Desa; Akuntabilitas Keuangan; Peningkatan Kapasitas; Perangkat Desa;
Siskeudes.

1. PENDAHULUAN

Undang-undang Nomor 06 Tahun 2014 mengenai Desa menguraikan peraturan dasar
pasca-reformasi, yang memberikan manfaat besar dalam pengelolaan pemerintahan desa.
Selain itu, undang-undang ini menjadi landasan dalam administrasi keuangan desa. Dalam
konteks ini, populasi tidak hanya terbatas pada manusia, tetapi juga meliputi berbagai objek

dan unsur alam. Setiap tahun, jumlah populasi semakin bertambah, sehingga diperlukan

Naskah Masuk: 22 Maret 2026; Revisi: 25 April 2026; Diterima: 20 Mei 2026; Tersedia: 25 Mei 2026


https://doi.org/10.62383/kajian.v3i2.1009
https://ejournal.appisi.or.id/index.php/Kajian
mailto:yudiarsa604@gmail.com

Evaluasi Peningkatan Kapasitas Perangkat Desa dalam Penggunaan Aplikasi

perangkat desa yang memiliki kemampuan serta didukung dengan fasilitas dan infrastruktur
yang memadai, agar pengelolaan administrasi desa dapat dilakukan dengan bijaksana. Dalam
proses penyusunan laporan administrasi desa, Desa Anjir Seberang Pasar | merujuk pada UU
No. 43 Tahun 2014 tentang Pelaksanaan Peraturan serta Peraturan Menteri Dalam Negeri No.
113 Tahun 2014 mengenai pengelolaan administrasi desa, serta IAI-KASP 2015.

Dengan informasi dari penelitian sebelumnya, diketahui bahwa peran dari perangkat desa
mempunyai pengaruh tidak langsung yang signifikan terhadap akuntabilitas keuangan, melalui
kejelasan tujuan anggaran. (Mardika & Pribadi, 2024:144). Penelitian yang dilakukan oleh Dwi
Sudaryati, Heriningsih, Sucahyo, Fitriyani dan Lita Yulita (2020), ini menunjukkan bahwa
perangkat desa mendapatkan informasi dalam hal perpajakan desa sesuai peraturan yang
berlaku. Selanjutnya penelitian dari Suwarno, Lustrilanang, dan Sunardi (2023) menyatakan
bahwa kemampuan sumber daya manusia sangat mempengaruhi kinerja pegawai dan staf desa.
Mereka menyebutkan bahwa pendidikan akan memadai guna membantu perangkat dan staf
desa didalam melakukan tugas seperti pencatatan sampai pembuatan laporan serta pelayanan
masyarakat sesuai dengan peraturan yang berlaku. (Suwarno dkk., 2023:170). Dalam penelitian
Murtiani, Lilik Handajani, dan Iman Waksito (2023), efektivitas dalam aplikasi diukur dengan
beberapa indikator seperti kesesuaian informasi yang ada dalam program/ template jenis
laporan, ketepatan/kepastian dan waktu penyampaian laporan, kesesuaian prosedur dan proses
pelaporan, serta feedback (umpan balik) yang sudah dianggap efektif. (Murtiani dkk.,
2023:945).

Dari Hasil Penelitian terdahulu ini, penulis merasa terdorong untuk melakukan penelitian
guna mengetahui sampai sejaun mana hasil Peningkatan kemampuan perangkat desa
meningkat setelah menlaksanakan Peningkatan Kapasitas Perang Desa yang dinilai dari aspek
sebelum pelatihan dan sedalam memanfaatkan aplikasi sistem keuangan desa, terutama dalam
hal penggunaan aplikasi, dan dampaknya terhadap pengelolaan administrasi desa. Penelitian
ini menggali bagaimana sistem aplikasi dapat mempengaruhi performa pemerintah desa. Dari
pengamatan awal, peneliti mendapati bahwa terdapat perbedaan antara kondisi sebelum dan
sesudah penerapan aplikasi di desa, keterampilan dalam mencatat administrasi yang dilakukan
langsung di aplikasi serta pengarus dukungan teknis yang menyeluruh, terutama dalam hal
pemahaman mengenai aplikasi yang terkait saat peningkatan kapasitas perangkat desa dalam

penggunaan fitur yang tersedia dalam aplikasi.
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2. METODE

Meotde yang digunakan adalah Kualitatif pengisian Kuisioner dan wawancara terhadap
pegawai desa, termasuk Sekretaris Desa, Kaur Umum, Kaur Keuangan, serta Bendahara Desa
atau Operator Desa. Metode Penelitian kasus dilakukan sebelum dan sesudah peningkatan

kemampuan perangkat desa dalam menggunakan aplikasi.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Masalah pokok penelitian ini dirumuskan: Pertama, tingkat penerimaan aplikasi sistem
keuangan desa dalam penggajian perangkat desa di Desa Anjir Seberang Pasar I. Kedua, tingkat
kemudahan dan kegunaan terhadap niat penggunaan aplikasi sistem keuangan desa. Ketiga,
faktor yang mempengaruhi sikap pengguna dalam menggunakan aplikasi sistem keuangan desa
untuk penggajian.

Dalam buku Mengolah Database dengan Borland Delphi 7 (2004) menjelaskan bahwa
Borland Delphi merupakan bahasa pemrograman yang memiliki cakupan kemampuan yang
luas dan sangat canggih. Berbagai jenis aplikasi dapat dibuat dengan Delphi termasuk aplikasi
untuk mengolah teks, grafik, angka, database, dan aplikasi web (Katemba, P., & Neolak, NN
(2021): 342).

Hasil dari penelitian ini berfokus pada aspek hasil yang diperoleh berdasarkan hasil
Evaluasi Peningkatan kapasitas Perangkat desa. Sebagaimana seperti berikut:

Setelah menjalani pelatihan selama empat hari yang penuh dengan praktik, bimbingan
teknis, dan sesi tanya jawab, peserta menunjukkan peningkatan pemahaman yang sangat besar.
Peningkatan tersebut menunjukkan bahwa metode pelatihan yang berorientasi praktik dan
partisipatif efektif dalam meningkatkan pemahaman serta keterampilan peserta.

Kegunaan yang Dirasakan (PU)/ Penerimaan yang Dirasakan
a. | SEKDES | Pra-tes | Pasca tes | Selisih | 4 | 4,50 | 0,92
b. | Kaur Keuangan | Pra-tes | Pasca tes | Selisih | 4 | 4,75 0,75
c. | Kaur Umum & Perencanaan | Pra-tes | Pasca tes | Selisih | 34,50 | 1,25
d. | Kasi Pemerintahan | Pra-tes | Pasca tes | Selisin | 3,5|4,5| 1,34
e. | Kasi Kesra & Pelayanan | Pra-tes | Pasca tes | Selisih | 3,5|4,50 | 0,91
f. Rata-rata: | Pra-tes | Pasca tes | Selisih | 3,60 | 4,55 | 0,95
Persepsi Kemudahan Penggunaan (PEOU)/ Kemudahan Penggunaan yang Dirasakan
a. | SEKDES | Pra-tes | Pasca tes | Selisih | 2,75 |4,25| 1,5
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b. | Kaur Keuangan | Pra-tes | Pasca tes | Selisih | 3,5]4]0,5

c. | Kaur Umum & Perencanaan | Pra-tes | Pasca tes | Selisih | 3|4,5] 1,5

d. | Kasi Pemerintahan | Pra-tes | Pasca tes | Selisih | 2,75 |4 | 1,25

e. | Kasi Kesra & Pelayanan | Pra-tes | Pasca tes | Selisin | 2,75|4,5| 1,75

f. Rata-rata | Pra-tes | Pasca tes | Selisih | 2,95 | 4,25 | 1,3
Sikap Terhadap Penggunaan (ATU)/ Sikap Terhadap Penggunaan

a. | SEKDES | Pra-tes | Pasca tes | Selisih | 4 | 4,75 | 0,92

b. | Kaur Keuangan | Pra-tes | Pasca tes | Selisih | 4|51 0,75

c. | Kaur Umum & Perencanaan | Pra-tes | Pasca tes | Selisih | 3,75|4,5] 1,25

d. | Kasi Pemerintahan | Pra-tes | Pasca tes | Selisin | 3,75|5]| 1,34

e. | Kasi Kesra & Pelayanan | Pra-tes | Pasca tes | Selisih | 4,75 | 4,75| 0,91

f. Rata-rata | Pra-tes | Pasca tes | Selisih | 3,53 | 4,57 | 1,03

Hasil Validasi
Hasilnya adalah sebagai berikut: Tabel Nilai Validasi Post-test

a. SEKDES Peserta Responden | Jumlah Nilai Post-test | 4,50

b. KAUR KEUANGAN Peserta Responden | Jumlah Nilai Post-test | 4,58

c. KAUR UMUM & PERENCANAAN Peserta Responden | Jumlah Nilai Post-test | 4,50

d. KASIPEMERINTAHAN Peserta Responden | Jumlah Nilai Post-test | 4,50

e. KASI KESRA & PELAYANAN Peserta Responden | Jumlah Nilai Post-test | 4,58

f.  Jumlah Semua Responden | Jumlah Nilai Post-test | 22,66

Jumlah total skor dari 5 responden adalah 22,66, sehingga rata-ratamdihitung menjadi 4,53.

XResponden = (Jumlah Total Nilai Post-test) / (Jumlah Responden) 4,53= 22,66/5. Dari hasil
perhitungan yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa nilai validasi yang diberikan oleh
pengguna adalah 4,53, yang terletak dalam rentang 3,5 hingga 5,0. Ini menunjukkan kategori
"Setuju" Dari penjelasan sebelumnya, dapat ditarik kesimpulan bahwa.

Hasil validasi dari 5 responden menunjukkan angka 4,53, yang berarti “setuju” dan
berada dalam rentang 3,5 hingga 5,0. Dari hasil dan penjelasan yang ada, dapat disimpulkan
bahwa Penerimaan yang Dirasakan (PU) terhadap aplikasi Siskeudes dan Internet Banking
Bisnis berpengaruh positif, sebagaimana ditunjukkan dalam tabel Analisis Pre-test dan Post-
test PU, karena sistem ini dapat menjadi metode penggajian perangkat desa yang aman
menggunakan aplikasi Android. Selain itu, Kemudahan Penggunaan yang Dirasakan (PEOU)
atas aplikasi Siskeudes dan Internet Banking Bisnis juga mempunyai dampak positif,
sebagaimana terlihat pada tabel Analisis Pre-test dan Post-test PEOU, sebab sistem ini

berfungsi sebagai sistem penggajian yang aman berbasis Android. Berdasarkan penjelasan
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tersebut, Sikap Terhadap Penggunaan (ATU) terhadap aplikasi Siskeudes dan Internet Banking
Bisnis memiliki dampak positif, yang terlihat pada tabel peningkatan kapasitas aplikasi
Siskeudes dan Internet Banking Bisnis, karena sistem ini dapat diterapkan dalam penggajian
perangkat desa.
Tingkat Keberhasilan
Berdasarkan penelitian mengenai pengembangan kapasitas dan evaluasi perubahan skor tes,
tingkat keberhasilan dalam pengembangan kapasitas dihitung dengan metode berikut
Tingkat Keberhasilan = (post test—pre test) (pre test) x 100% = (91,33 — 70,67) / 70,67 x 100%
=20,66 /70,67 x 100% = 29,23%

Kegiatan ini meningkatkan kapasitas dengan pemahaman yang mencapai 91,33%, dan
rata-rata peningkatannya adalah 29,23%. Hasil ini mencerminkan keberhasilan yang cukup
baik dalam program pengembangan kapasitas untuk perangkat desa.

4. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis data mengenai evaluasi peningkatan kapasitas
perangkat desa di Desa Anjir Seberang Pasar I, dapat disimpulkan beberapa hal yang mencakup
aspek yuridis, teknis, dan pengembangan sumber daya manusia. Implementasi Undang-
Undang Nomor 06 Tahun 2014 tentang Desa telah membawa perubahan paradigma dalam tata
kelola pemerintahan desa, menjadikan desa subjek yang memiliki kewenangan besar dalam
mengelola keuangan dan administrasinya sendiri. Seiring dengan meningkatnya populasi dan
kompleksitas regulasi, tuntutan terhadap kompetensi perangkat desa menjadi penting, sehingga
infrastruktur fisik harus dibarengi dengan kualitas SDM yang mumpuni agar pelayanan publik
dan pertanggungjawaban keuangan berjalan bijaksana dan akuntabel. Intervensi berupa
pelatihan intensif selama empat hari dengan pendekatan bimbingan teknis, praktik langsung,
dan sesi tanya jawab terbukti efektif, dengan evaluasi menunjukkan lompatan pemahaman
signifikan antara pra-test dan pasca-test, membuktikan bahwa peningkatan kemampuan
perangkat desa memerlukan simulasi penggunaan aplikasi secara riil untuk membangun
percaya diri dan kemahiran teknis. Analisis model penerimaan teknologi menunjukkan bahwa
Penerimaan yang Dirasakan (PU) meningkat dari 3,60 menjadi 4,55, Kemudahan Penggunaan
(PEOU) meningkat dari 2,95 menjadi 4,25, dan Sikap Terhadap Penggunaan (ATU) meningkat
dari 3,53 ke 4,57, menandakan dukungan moral dan komitmen perangkat desa dalam
mengadopsi teknologi.

Validasi akhir responden menunjukkan nilai rata-rata 4,53 pada kategori “Setuju”,

sementara tingkat keberhasilan program pengembangan kapasitas mencapai 29,23% dengan
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tingkat pemahaman akhir 91,33%, menunjukkan program berhasil menjembatani kesenjangan
kompetensi. Kesimpulan ini menegaskan bahwa kemampuan SDM merupakan pilar utama
kinerja pemerintahan desa, dengan perangkat desa yang terampil dalam mengoperasikan
Siskeudes dan memahami prosedur perpajakan serta pelaporan, sehingga Desa Anjir Seberang
Pasar | meningkatkan standar akuntabilitasnya, mempercepat penyampaian laporan, dan
memastikan prosedur serta umpan balik yang efektif, menjadi kunci terciptanya tata kelola
pemerintahan desa yang transparan, modern, dan profesional.

Pengakuan

Pencapaian ini terjadi karena peserta sebelumnya sudah familiar dengan aplikasi, yaitu sistem
informasi keuangan desa yang berbasis Excel dan sudah ada sejak tahun 2014 dengan beberapa kali
pembaruan versinya. Materi yang disampaikan lebih terfokus pada penguatan dengan versi terbaru,
penyempurnaan teknologi fitur baru dalam aplikasi, penambahan menu, serta penggunaan yang lebih
efektif, bukan hanya pengenalan awal. Meskipun kenaikan ini tidak terlalu besar, peningkatan sebesar
29,23% menunjukkan adanya peningkatan dalam kompetensi yang relevan, terutama pada pemahaman
fitur baru dan penggunaan yang lebih efisien serta terintegrasi dengan sistem lain seperti perpajakan dan
internet banking.

Saya mengucapkan terima kasih kepada Allah SWT atas bantuan yang saya terima dalam
menyelesaikan Pemelitian Evaluasi Peningkatan Kapasitas Perangkat Desa dalam Penggunaan
Aplikasi, Terima kasih kepada Civitas Akademika Institut Teknologi dan Bisnis Ahmad
Dahlan Jakarta, Dosen Pembimbing, Dosen Pengajar, serta Kepala Desa dan Pegawai di

Pemerintahan Desa Anjir Seberang Pasar |.
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